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Cai cach hanh chinh Quy III nam 2025

Thuc hién Vin ban sé 4205/SNV-CCHC&VTLT ngay 04/9/2025 cta So
Noi vu vé viée don ddc bao cao dinh ky CCHC quy III nam 2025, dugc su théng
nhat ciia cac Phong chuyén mén, UBND xa Mai Phu bao céo cong tic CCHC Quy
III ndm 2025 nhu sau:

I. CONG TAC CHI DAO, PIEU HANH CATI CACH HANH CHINH

- Cong tac ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh: Thyc hién véan ban chi
dao cua S& Noi vy, sau khi dugce thanh 14p va thuc hién mo6 hinh chinh quyén dia
phuong 02 cip, UBND x4 di trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban dat hi€u qua, chu dong, kip thoi xay dung va ban hanh hon cac van
ban chi dao dé trién khai thyc hién c6 hiéu qua cu thé: Quyét dinh s6 594/QD-
UBND ngay 13/8/2025 vé Ké hoach cai cach hanh chinh x4 Mai Phu; Vin ban sd
92/UBND vé viée gop y Du thao vé Quyét dinh ban hanh K¢é hoach cai cach hanh
chinh xa Mai Phu nam 2025.

- Té chuc quan tri¢t cac van ban chi dao cua cac cép; huong dan trach
nhiém nguoi ding dau trong CCHC theo Quyét dinh cia UBND tinh s6
54/2019/QD-UBND ngay 27/9/2019 dén toan thé can bd, cong chirc, nguoi lao
dong xa tai cac hoi nghi, cudc hop giao ban.

- Thue hién Ké hoach dﬁy du, dam bao tién do vé cai cach thé ché; cai cach
thu tuc hanh chinh; thye hién co ché mét cira, mot cua lién thong; cai cach td chire,
bd may; xay dung ning cao chat lugng doi ngii can bd, cong chirc; cai cach tai
chinh cong va hi¢n dai hoa nén hanh chinh; thuc hién cac giai phap khéc phuc
nhiing han ché, thiéu sot trong thuc hi€n cai cadch hanh chinh, cac gidi phap dé
nang cao sy hai 1ong cia cac t6 chire, ca nhan.

- UBND x4 di t6 chir, phan cong nhiém vu cu thé cho cac bod phan phu
trach tham muu thuc hién ké hoach, déng thoi tuyén truyén muc tiéu, nhiém vu
trong tim vé CCHC dén tan céc thon, co quan, don vi trén dja ban.

- Thong bao rng rai, dia chi duong day nong trén trang thong tin dién tu;
phan cong cong chirc thyuc hién tiép nhan, xtr I va tra 101 bang vin ban cho nguoi
phan anh, kién nghi. UBND xa chi dao nghiém tic lich tiép cong dan dinh ky hang
tudn vao ngay thtr 5 va giai quyét cac don thu khiéu nai, t6 céo.

- T6 chirc quan triét thyuc hién Quy ché vin hoa cong vu dén can bo, cong chuc,
nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa, nguoi lao dong trén dia ban xa; t6 chirc
thyuc hién nghiém tac, hiéu qua cac chudn muyc trong giao tiép, tmg xir va dao duc 16i
song.



- Cong tac tuyén tuyén vé cai cach hanh chinh dugc chu trong bang nhiéu
hinh thirc. Thong qua dai phat thanh, cac cudc hop chi bg, Pang b, hop dan,
nhiéu can bd Pang vién va nhan dan da nhan thire duoc ndi dung ctia cong tac cai
cach hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc theo co ché mot cira va mot cira
lién thong.

- Hang tuan, hang thang trén co s¢ vi€e thue hién nhiém vy cua minh, cong
chtrc van hoa thong tin, truyén thanh ph01 két hop voi cac bo phén chuyén mon t6
chtrc thong bao, tuyén truyén trén hé thdng truyén thanh cua xa vé nhitng noi dung
lién quan dén cong tac CCHC. S6 lugng tin bai dam bao 2 - 3 tin/thang; hd so luu
trir day du, khoa hoc.

- Thuc hién nhiém vu do UBND x&, Chu tich UBND xa giao dudi su chi
dao ctia Bang uy, dic biét 1a Ban thuong vu Dang ty. UBND xa da tap trung lanh
dao, chi dao trién khai thuc hién cac nhiém vy cap trén giao ding han, khong co
nhiém vu qua han.

- Trong quy 111/2025, UBND x& Mai Phy da trién khai va budc dau nhan
rong mot s6 mo hinh, sang kién moi trong cai cach hanh chinh cu thé: Mo hinh
“T6 hd tro dich vu cong truc tuyen do Poan Thanh nién dam nhan truc tlep
huéng dan nguoi dan ké khai ho so, dang nhap tai khoan dich vu cong, ndp hd so
truc tuyén mire do 3,4 gop phan nang cao sy hai long ctia nhan dan trong viéc giai
quyét cac thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

a) Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat

- Trong quy I11/2025, UBND xa ban hanh 02 Quyét dinh van ban QPPL
gém: Quyét dinh sb 01/2025/QD-UBND ngay 08/9/2025 vé quy dinh v1 tri, chic
nang, nhiém vu, quyén han cua Van phong HDND&UBND xa; Quyét dinh s6
02/2025/Qb-UBND ngay 08/9/2025 vé quy dinh vi tri, chirc ndng, nhi¢m vy,
quyén han ctia Phong Vian hoa — X4 hoi.

- Gop ¥ cho 18 du thao vian ban QPPL cua cap trén, cac vin ban gop ¥ co
ban ¢6 chat lugng cho co quan cap trén.

- Thyc hién tham quyén 03 van ban QPPL, cu thé: Dy thao Quyét dinh qy
dinh vi tri, chure nang, nhiém vy, quyén han cia Phong Van hoa — Xa hoi; Quyét
dinh quy dinh vi tri, chirc ndng, nhiém vy, quyén han cua Van phong
HDND&UBND; Dy thao Quyét dinh qy dinh vi tri, chitc ning, nhiém vy, quyén
han cua Phong Kinh té.

- Uy ban nhén déan x4 t6 chirc trién khai, pho bién kip thoi cac van ban quy
pham phap luat dén cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong trén dai ban toan xa.

b) Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phép lut.

- Trién khai thi hanh 06 van ban phap luat méi c6 hiéu luc thi hanh; Phdi hop
v6i Cong an x4 to chire 02 cude tuyén truyén, phd bién phap luat vé an toan giao thong
cho cac truong THCS trén dia ban, thu hat hon 500 Iugt hoc sinh tham gia.

-Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hoa vin ban quy pham phap luat:
UBND xa chua ban hanh van ban quy pham phép luat nén chua ra soat va hé



théng hod van ban quy pham phap luét.
2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Két qua ra soét, cat giam, don gian hda TTHC (S6 lwong TTHC duroc
ra soat;sé liong TTHC da duwoc phé duyét, thuee thi phwong &n cdt giam, don gidn
hoa; danhgia vé cdt giam chi phi tudn thi va nhitng hiéu qua sau khi cdt giam,
don gian héa)

Viéc ra soat, danh gia TTHC nham dua ra cac phuwong an don gian hoa, 1a
mot trong nhiing nhiém vu trong tdm cua ndm, trong thoi gian qua, trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong xa d& phéi hop vai cac phong, ban, nganh chuyén mon da tién
hanh ra soat toan bo thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét caa UBND
xa. Hién nay céc thu tuc hanh chinh (TTHC) hién hanh co ban phu hop véi quy
dinh cta phap luat va tinh hinh thyc tién cta dia phuong, khong c6 TTHC nao
chong chéo, trung lap hodc gay phlen ha cho nguo1 dan, doanh nghiép. Cac thanh
phan ho so, thoi gian giai quyét va quy trinh thuc hién vin dam bao theo ding
quy dinh, khong phat sinh thu tuc ngoai quy dinh. Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tiép tuc duy tri viéc cap nhat, cong khai minh bach toan b¢ TTHC, dong thoi
theo ddi thudng xuyén dé kip thoi kién nghi, diéu chinh khi c6 thay d6i méi tir
cap trén hodc phat sinh vudng mac trong thuc tién.

b) Téng hop, cap nhat s6 lwong TTHC thudc tham quyen giai quyet cua
don vi, dia phuong, S6 luong thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét ciia
xa hién nay 1a 358 thii tuc, bao gom truc tuyén 313 thi tuc va truc tiép 45 thi tuc.

C) Két qua thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia Bo phan Mot ctra C4c cap (Co so vit
chattrang thiet bi, phan mém urng dung, nhan su, co ché phoi hop, ché do ho tro
cho congchirc, vien chirc va nguoi lao dong).

Co s& vt chét, trang thiét bi budc dau con thiéu, hién nay da bod sung dﬁy
du cho can bo, cong chic 1am viée tai trung tim. Vé nhan sy tai trung tAm bién
ché 01 Pho Giam déc va 5 cong chire. Vé nganh doc cap trén bo tri 01 nhan vién
Vin phong dang ky dat dai va 01 nhan vién Buu dién. Ngoai ra trong thang 7 va
thang 8 Poan thanh nién da b6 tri 01 t6 hd trg nguoi dan ké khai ho so va dang
nhap dich vu cong truc tuyén

+ Két qua thuc hién s hoa ho s0, gidy to, két qua giai quyet TTHC: Ho SO
tiép nhan qua dich vu cong duoc sd hoa 100%, két qua giai quyét dugc sb hoa
98,64%; Ty 1¢ ho so thanh toan truc tuyen dat 906/935, dat ty 1€ 99,67%, voi )
tién thu dugc 1 26.270.500 dong.

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC tai dia phuong: Tur
1/7/2025 dén ngay 9/9/2025 Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong x4 tiép nhan:
2074 ho so, trong d6 di giai quyét dung han va trudc han 1 1.817 ho so; qué han
100 ho so, dang giai quyét 157 hd so, ding han 112 hd so, qua han 45 hd so (linh
vuc dat dai).

+ Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x3 di thuc hién



viéc niém yét cong khai cac nd1 dung, dia chi, s6 dién thoai tiép nhan cac phan
anh, kién nghi, d6ng thoi cong khai trén cong thong tin dién tir x4, trang Web ctia
Trung tam Phuc vy hanh chinh céng va b tri cong chuc thuc hién vige tiép nhan
phan anh, kién nghi cta cac ca nhan, to chic theo ding quy dinh; Cong tac tiép
nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi cta cac ca nhén, to chtic vé quy dinh hanh chinh
tiép tuc trién khai thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh 20/2008/ND-CP; Ngh1
dinh 92/2017/NB-CP ctia Chinh phu; Quyét dinh sé 53/2021/QD-UBND ngay
08/12/2021 ctia UBND tinh. Hién tai, trong Quy III ndm 2025, UBND xa chua cé
phan anh, khiéu nai trén trang pakn.dichvucong.gov.vn lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh thyc hién tai trung tam Phuc vu hanh chinh cong Xa.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chat lrong giai quyét TTHC

Viéc thuc hién danh gia chat luong giai quyet thu tuc hanh chinh the hién
cu thé qua thai d6 niém nd, tan tinh khi tlep nhan ho so va tién do giai quyét hd
so trude han va dang han, han ché muc thap nhat hd so qua han va ban hanh van
ban xin 18i ngudi dan ddi véi cac hd so cham thoi gian theo gidy hen.

3. Cai cach t6 chirc b may

- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chiic nang, nhi¢m vy,
quyén han ctia cac co quan, to chirc hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap tai
don vi, dia phuong.

Pén thoi diém hién nay c6 03/4 phong chuyén mon, to chitc da hoan thanh
viéc xdy dyng, ban hanh quy dinh chic ning nhiém vu (Quyét dinh sé
01/2025/0D-UBND ngay 08/9/2025 vé quy dinh vi tri, chirc nang, nhiém vu,
quyén han cua Van phong HDND&UBND xa, Quyét dinh so 02/2025/0D-UBND
ngay 08/9/2025 vé quy dinh vi tri, chirc nang, nhiem vy, quyén han cua Phong
Van hod — Xa héi; Quyét dinh sé 53/2025/0D-UBND ngay 16/7/2025 vé quy dinh
Vi tri, chike ndng, nhiém vy, quyén han ciia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong).

- Sau khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip, UBND x4 d
trinh HDND xa thanh 13p c4c co quan chuyén mon, td chirc hanh chinh truc thudc.
Tai ky hop thir nhat HDND x3 khoa I nhiém ky 2021 - 2026, HDND x3 di thong
qua Nghi quyét s 59/NQ-HPND ngay 01/7/2025 vé viéc thanh 1ap cac co quan
chuyén mon, t6 chirc hanh chinh truc thudc UBND x4, theo d6 UBND x4 Mai
Phu ¢6 03 co quan chuyén mén: Phong Kinh té, Phong Vin héa - Xa hoi, Vin
phong HDND & UBND x va 01 t6 chitc hanh chinh: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

- S6 lugng don vi su nghiép: Thuc hién Quyét dinh s6 1598/QD-UBND
ngay 27/6/2025 cua UBND tinh vé viéc chuyén cac don vi su nghiép gido duc
tryc thudc Uy ban nhan déan cap huyén sang tryc thudc Uy ban nhan dén cép x4,
theo d6 UBND xa Mai Phu da thuc hién tlep nhan 09 don vi sy nghiép truong hoc
trugc thuoc UBND huyén Thach Ha quan ly sang truc thuéc UBND xa Mai Phuy
quan 1y, cu thé c6 04 truong mam non, 04 truong tiéu hoc, 02 truong THCS, 01
truong THPT.

-Vé sb luong, chat lwong ddi ngii can bd, cong chure



+ V& s luong, chat luong can bo, cong chuc: 42 ngudi (Thuong truc
HDND va céc Ban: 05 nguoi; Lanh dao UBND: 03 nguoi; cong chirc cac co quan
chuyén mon: 32 nguoi; cong chitc Ban CHQS xa: 02 nguoi).

- Chét luong do1 ngii can bd, cong churc: Trinh @6 Thac sy: 06 nguoi; trinh
d6 Pai hoc: 35 ngudi; trinh @6 Trung cap: 01 ngudi.

Nhin chung ddi ngii can bg, cong chirc cua UBND xé kha dong déu, bude
dau bao dam dap ung yéu cau nhiém vu.

+Veé phan b, bd tri doi ngii can bg, cong chirc: Can cur dinh hudng b tri
bién ché ctia Trung wong va trén co so thyc trang bién ché hién co, trinh do chuyén
mon, nang luc cong tac cua doi ngii can bo, cong chirc va chirc nang, nhi€ém vu
clia cac co quan, td chirc, UBND x3 di bd tri can bo, cong chiic & cac phong,
Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng nhu sau: Phong Kinh té (10 nguoi); Phong
Van hoa - Xa hoi (8 nguoi); Van phong HDND & UBND xa (08 nguoi); Trung
tam Phuc vu Hanh chinh cong (06 ngu’éri)' Ban Chi huy Quan sy xa (02 nguoi).

+ Panh gia viéc bb tri, sap xep doi nga can b, cong chrre: Uy ban nhan dan
cap x4 da kip thoi thue hién bd tri, sdp xép d6i ngii can bd, cong chirc hién co gitra
cac phong, ban chuyén moén, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong; giao nhiém vu
can d6i phut hop ning luc, so truong, chuyén mon dap tng yéu cau nhiém vu theo
quy dinh phén cap, iy quyén hién hanh.

4.Cai cach ché dj cong vu

- Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viée lam cua cong chuec,
vién chtrc: Hién nay, dang chd huéng dan ciia co quan c¢6 tham quyén vé xdy dung
vi tri viéc lam d¢é trién khai thuc hién.

- Két qua thuc hién tuyén dung cong chirc, vién chirc: Trong quy III nim
2025 UBND xa khong thuc hién tuyén dung cong chirc, vién chirc.

- Két qua thuc hién bd nhiém, dé bat cong chc, vién chire; Khdng

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can b, cong chiic,
vién chtrc tai cac don vi, dia phuong: Can bd, céng chic chip hanh ky luat, ky
cuong theo dung quy dinh. Trong quy khong c6 can b, cong chure, vién chuc bi
xur ly ky luat.

5.Cai cach tai chinh cong

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tu cong:

Hién nay, ddi v6i cac du an dau tu cong do UBND x4 quyét dinh dau tu va
d6ng thoi 1am chu dau tu, UBND x4 1a don vi chiu trach nhiém thanh toan vén
cho cac nha thau, don vi thi cong. Tuy nhién, tai khoan cua UBND x4 hién chi la
tai khoan chuyén giao ngan sach; ghi thu, ghi chi; tam cap; khong co chirc ning
thanh toan tryc tiép. K& hoach giai ngan von dau tu cong 1a 15,84%.

+ Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Khdng co

+ Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong: Uy ban nhan
dan xd d3 tip trung ra soat tai san cong tir cac xa cil, cic co sé nha dat dong trén



dia ban x3 dé c6 phuong an xtr 1y cc co s& nha dat sau doi du, céc tai san cong
cu dung cu phén cho céc can bd cong chirc dong thoi xir Iy doi du chuyén don vi
su nghiép thyc hién.

6. X4y dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 va Ap
dung ISO

6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia don vi:

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén s & don vi: Xa Mai Phy d4 kip thoi To chirc quan triét nghiém
tac, thiét thuc cac ndi dung phi hop véi timg d6i twong, thanh phan, timg phong,
ban, nganh, nham gitp can bo, dang vién va Nhan dan nim vimng, hiéu rd nhiing
n6i dung co ban ctia Nghi quyét 57-NQ/TW, Nghi quyét 71/NQ-CP, Chuong trinh
hanh dong 42-CTr/TU, Ké hoach 231/KH-UBND va Ké hoach s6 11/KH-BCD.
Ban hanh cac van ban chi dao nhu, cac Quyét dinh: sé6 606/QD-UBND ngay
16/8/2025 vé viéc thanh 1ap To can bo nong cbt vé khoa hoc, cong nghé, doi moi
sang tao va chuyén doi s6 trén dia ban xa Mai Phu; S6 314/Qb-UBND ngay
28/7/2025 vé viéc thanh 1ap Ban bién tap Cong thong tin dién tir sd; s6 607/QP-
UBND ngay 16/8/2025 vé viéc thanh 1ap T6 chuyén d6i s6 congdong trén dia ban
x& Mai Phu; Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 17/7/2025 vé viééc trién khai Phong
trao “Binh dan hoc vu s6” gin voi “ Hoc tﬁp s0” trén dia ban x4 Mai Phu.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat: Co so vat chat ha tang
CNTT duoc quan tdm dau tu, trién khai mang truyén so liéu chuyén dung tai X4;
100% don vi dong trén dia ban, cac don vi thudc x4 sir dung mang cap quang toc
d6 cao; phit song 4G dén 100% dia ban dan cu. Hién nay 100% can b, cong chirc
toan xa duoc trang bi may tinh dé phuc vu chi dao diéu hanh va tac nghiép; 100%
may tinh két ndi mang internet qua cac hinh thtrc c6 ddy va khong day; céc trang
thiét bi phu trg nhu mdy in, may scan, may photocopy, thiét bi mang... tng budc
dap tmg yéu cau cong tac chuyén mén, nghiép vy; Tlep tuc nang cap trang thiét
bi, ha tang k¥ thuat; thiét 1ap ha tng s va van hanh 6n dinh trung tim phuc vu
hanh chinh cong, bao dam phyc vu ngudi dan, doanh nghiép lién tuc, khong gian
doan; Hé théng hoi nghi truyen hinh tryc tuyén dugc trién két ndi véi hé thong
héi nghi truc tuyén tinh, qubc gia.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang; Két qua xay dung,
phat trién dit liéu: trién khai thuc hién, ing dung c6 hiéu qua cac hé thong dung
chung do UBND tinh, cac s&, nganh trién khai nhu hé théng quan 1y van ban va
hd so cong viée; Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh; Phin mém
quan 1y can bd, cong chire, co so dit liéu qudc gia vé dan cu, chir ky sd, chimg
thue dién tu, luu tr dlen tu...UBND xa da tham muu L& phat dong Phong trao *
Binh dan hoc vu s6” gén véi “ Hoc tap s6”; to chirc Hoi nghi tap huan vé nang
cao nhin thtrc va nang lyc img dung tri tu¢ nhan tao (AI); st dung hé thong phan
mém dung chung phuc vu cong tic quan 1y hanh chinh nha nudc nam 2025 cho
toan thé can bo, cong chtrc, vién chuc trén dia ban xa Mai Phuy; Pén nay tai cac
co quan, don vi trén dia ban xa Mai Phu c0 ty 1¢ hoan thanh céac khoa hoc 1a 96%.

- Két qua xdy dung, phat trién cac tmg dung, dich vu noi bo: Ung dung co
hiéu qua cac phan mém dung chung, ngoai ra UBND x3 con phat trién mot sb tng
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dung nd1 bd nhu quan 1y di tich lich str, itng dung Al trong doc van ban tuyén
truyén...; 100% vin ban dugc giao, xir Iy, dy thao, trinh ky duyét, va ky sd ban
hanh, lu’u trir dién tr (trir van ban mat); 100% ho so thi tuc hanh chinh duoc quan
Iy trén hé thong dich vu cong, mot cira dién ti; 100% van ban dugc ky s0; trién
khai chung thuc dién tir va luu trir dién tir; dang tién hanh trién khai 1ap ho so dién
to va luu trir dién tu.

- Két qua xay dung, phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dén, doanh
nghiép va dich vu cong tryc tuyén: 100% hé so tha tuc hanh chinh dugce quan ly,
cong khai trén Cong dich vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn); cung cap
100% dich vu cong mic do truc tuyén toan trinh cap xa theo quyet dinh cua
UBND tinh; cac TTHC tich hop, lién thong cong dich vu cong quoc gia theo quy
dinh; xay dung kho sb hoa hd so giai quyét TTHC, thuc hién ky s 1én ho so o
hoa..

6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia don vi

Chi dao céac don vi Kién toan Ban Chi dao ISO ctia don vi cha dong xay
dung va ban hanh Ké hoach duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo
TCVN ISO 9001:2015; Muc tiéu chat luong, ké hoach thuc hién muc tiéu chét
luong tai don vi ndm 2025; thuc hién viéc sép Xép luu trit tai liéu, hd so theo
TCVN ISO 9001:2015; Thyc hién ra soat, théng ké va xay dung cac quy trinh noi
bd theo TCVN ISO 9001:2015 dé ap dung;

7. Mikc d9 thu hit dau tw

Trién khai quyét liét, dong bd cac giai phap phat trién nganh thuong mai -
dich vy theo hudng vin minh, hién dai pht hop voi quy hoach phat trién kinh té -
xa hd1 chung cua xa sau sap nhdp don vi hanh chinh va thyc hién chinh quyén dia
phuong 2 cép. Hoat dong thuong mai, dich vu trén dia ban phat trién da dang, cac
nha hang, ho kinh doanh di c6 nhiéu d6i méi trong hoat dong kinh doanh; Moi
trudong dau tu tiép tuc dugc cai thién nho cong khai quy hoach, dét dai, TTHC va
trién khai mo hinh “Mot ctra than thién”, gop phan ting muc d6 hai 1ong va khuyén
khich doanh nghi¢p dang ky kinh doanh tai xa.

10. Thwe hién thu ngan sach

- Téng thu ngan sach trén dia ban dén thoi diém hién nay dat
16.994.189.158 dong.

- Két qua thue hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san céng: Uy ban nhan
dan x3 da tap trung ra soat tai san cong tir cac XA cil, cac co s¢ nha dat dong trén
dia ban x3 dé c6 phuong an xtr 1y cac co s¢ nha dat sau doi du, céc tai san cong
chuyén don vi su nghiép thuc hién.

I1l.  DANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Ngay sau khi sap nhap don vi hanh chinh, voi su quyét tim cao d6 cua ca
hé thdng chinh tri, cap uy, chinh quyen X3 da tap trung lanh dao, chi dao va t6
chuc thuc hién kip thoi, hi€u qua trén tat ca cac linh vuc.



- Cong tac cai cach hanh chinh duoc cdp uy dang, chinh quyén quan tim
chi dao; Cong tac chi dao Cai cach hanh chinh duoc trién khai déng b0, bai ban.

- Cong tac tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng d3 thuc hién co ban thong sudt va dap ing yéu cau phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép; Ty 18 giai quyét hd so dung han cao (trén 98,64%).
Hoat dong Bo phan Mot cira ngdy cang chuyén nghiép, tao niém tin cho nhan dan.

- Hoat dong Chuyén d6i sé duoc chu trong, timg budc hinh thanh chinh
quyén sb. Viéc img dung cong nghé thong tin trong thuc hién cac quy trinh, thu
tuc hanh chinh va quan 1y hanh chinh cua co quan tiép tuc dugc diy manh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

- Bén thoi diém hién tai, cép trén van chua c6 hudng dan cu thé vé viéc ban
hanh cac van ban trong thuc hién linh vuc Cai cach thé ché, nén Uy ban nhan dan
xa chua thuc hién dugc viéc ban hanh cac van ban chi dao lién quan.

- X4 c6 quy mo dan s6 dong nén lugng ngudi dan giao dich hang ngay
tuong d6i nhiéu, c6 thoi diém qua tai, dién tich noi lam viéc hién nay tan dung tru
s& cli nén hep khong du dién tich dé bb tri cac khu vuc theo yéu cau; s6 luong can
bd tiép nhan ho so con mong, co thoi diém con qua tai nhat 1a linh vuc Tu phép.
He théng may tinh cua can b9, cong chirc dang tan dung may cii trude day nén
cau hinh thap anh huong dén truy cap céac phan mém cong vige. Vige xur ly ho so
linh vuc dit dai con nhiéu phuc tap nén sé luong qua han vé ho so dat dai ngay
cang tang. Dt liéu lién thong ho tich BO Tu phap con tra két qua vé cham anh
hudng dén qua trinh xur 1y tra két qua.

- Ha tang k¥ thuét cong nghé thong tin mic du di dugc dau, tuy nhién trang
thiét bi xuéng cép, c4u hinh thép, hé théng mang ndi bd cac don vi chua 6n dinh,
chua dam bao an toan thong tin theo cap do.

IV.PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

1. Tiép tuc ting cudng thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nham
quan triét, nang cao nhan thuc, tinh than trach nhiém cta do6i ngii can by, cong
chirc, vién chuc, nhét 1a nguoi ding dau cac co quan, don vi, trong thuc hi¢n
nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Tiép tuc ra soat, h¢ théng hoa cac van ban quy pham phap luét thudc cac
linh vuc theo tham quyén. Thyc hién tot cong tac kiém tra, ra soat viéc ban hanh
van ban quy pham phap luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; dam bao tat
ca thu tuc hanh chinh dugc kiém soat chit ché va phai dugc niém yét cong khai,
r0 rang, minh bach, chinh xac.

3. Tiép tuc chi dao, theo ddi viéc 4p dung va trién khai HTQLCL theo
TCVN 1SO 9001:2015 trén dia ban xa va cac don vi su nghiép dia ban.

4. Chi dao céac co quan, don vi tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac
ndi dung trong tdm vé cai cach hanh chinh theo ké hoach da dé ra.

5. Tap trung chi dao viéc ap dung, nhan rong cac mo hinh madi, cach lam hay trong
cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 va dang ky thuc hién nim 2026. Pong



thoi trién khai c6 hi€éu qua cong tac CCHC nam 2025 va khic phuc céc tdn tai,
han ché vé.
6. Tiép tuc trién khai cc hoat dong phd bién, gido duc phap luat; t6 chirc

tap huin nghiép vu hoa giai ¢ co s0; phéi hop Trung tdm Tro gitp phap 1y nha
nudc tinh t6 chiic cac cudc truyén théng, trg giup phap 1y tai xa.

7. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP; Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 vé stra doi, bd sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP, Thong tu sd 01/2018/TT-VPCP; Thong tu 01/2020/TT-
VPCP; Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pha vé thyc hién
TTHC trén moi truong dién tir. Chu trong nang cao chat luong giai quyét TTHC,
tiép tuc phan dau nang cao ty 1& giai quyét ho so trude thoi gian quy dinh.

8. Chi dao céc phong, nganh thyc hién dang cac TTHC duogc cong bd; tién
hanh ra soat, danh gia va kién nghj sira d6i, cit giam cac thu tuc, cac quy dinh
khong con phu hop, gay kho khin cho cac to chirc, ca nhan.

9. Theo ddi, do6n dbc viée thuc hién giai quyét hd so tha tuc hanh chinh trén
phan mém Dich vu cong truc tuyén theo quy dinh, truong hop dé hd so qua han
hodc ¢6 hanh vi vi pham phai nghiém tuc thyc hién xin 18i theo quy dinh va t6
chtrc kiém diém, xtr Iy trach nhiém (néu co).

10. Tang cudng cac giai phap nham nang cao ty 1& s6 hoa két qua giai quyét
thu tyc hanh chinh dang con hi€u luc va co6 gia tri sir dung thude tham quyén giai
quyét cia UBND cép x4 theo quy dinh.

V.KIEN NGHI, PE XUAT

1. Déi Vol cac kién nghi, de Xuat vé quy trinh thu tyc hanh chinh trong linh
vuc dat dai vé thoi gian niém yét cong khai can cong vao thoi gian hen tra két qua
va dir li¢u lién thong hé thong ho tich néu tra két qua vé cham thi khong tinh vao
16i qua han cua dia phuong.

2. Quan tdm, bd tri kinh phi cho cac hoat dong tuyén truyén, phd bién phap
luat vé CCHC, chuyén ddi sd tai co s&

3. Pé nghi S¢ Noi vu to chtrc nhiéu 16p tap huan chuyén dé vé CCHC va
chuyén doi so.

Trén day la bao cao két qua thuc hien CCHC Quy 111/2025 cua UBND Mai
Phu va mot s6 nhiém vy CCHC trong tam trong thoi glan tOI UBND xa Mai Phu
bao cdo S& Noi vu va cac co quan lién quan tong hop./.

Noi nhén: ™. UY BAN NHAN DAN

- S& Noi vu(b/c)
- Thuong truc: Bang uy; HDND xa; KT CHU TICH

- Chu tich; Cac Phé Chu tich UBND xa;

- Chanh, Pho Van phong HDND&UBND x3;
- Céc phong: Kinh té, Vin hoa — X4 hoi;

- Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng;

- Luvu: VT; VHXH.

Phan Anh Tuén
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